
LISTA JEDNOSTEK NIEODPŁATNEGO PORADNICTWA,  

O KTÓREJ MOWA W ART. 8A USTAWY Z DNIA 5 SIERPNIA 2015R. O NIEODPŁATNEJ POMOCY 

PRAWNEJ,NIEODPŁATNYM PORADNICTWIE OBYWATELSKIM ORAZ EDUKACJI PRAWNEJ 

                                             DLA MIESZKAŃCÓW POWIATU TURECKIEGO 

               Lista zawiera dane jednostek nieodpłatnego poradnictwa uporządkowane według tematyki, w tym jednostek 

publicznych, jednostek niepublicznych działających na zlecenie oraz jednostek prowadzących działalność pożytku publicznego 

działających na zlecenie, którym powierzono zadania z zakresu poradnictwa specjalistycznego na podstawie odrębnych 

przepisów. 

Dane obejmują informacje o nazwie jednostek, zakresie poradnictwa, adresach i danych kontaktowych, w tym                         

o stronach internetowych i numerach telefonicznych, dniach i godzinach działalności oraz kryteriach dostępu do usługi. Na 

poniższym wykazie ujęto także krajowe infolinie tematyczne i inne formy porad świadczonych za pośrednictwem komunikacji 

elektronicznej, jako formy poradnictwa również łatwo dostępnego dla mieszkańców powiatu tureckiego. 

Poniższa lista podlega ciągłej aktualizacji, wobec czego w przypadku zaistnienia jakichkolwiek zmian                      

w świadczeniu nieodpłatnego poradnictwa specjalistycznego, podmioty zobowiązane powinny poinformować 

Starostę Powiatu Tureckiego o wprowadzonych zmianach w celu aktualizacji listy. 

CZĘŚĆ l: lista wg art. 8a ust 1 pkt 1: 

 
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES 

PORADNICTWA 
ADRES 

TELEFON 

odpłatność 

połączeń 

DOSTĘPNOŚĆ 
dni i godziny 

www 
e-mail 

KRYTERIA 

DOSTĘPU 

 

    PORADNICTWO RODZINNE, POMOC SPOŁECZNA 

  

1. 
Powiatowe Centrum 

Pomocy Rodzinie w Turku 

Poradnictwo z zakresu 

pomocy społecznej,    

pieczy zastępczej,  

przeciwdziałania 
przemocy w rodzinie i 

rehabilitacji społecznej  

          oraz zawodowej, 

ul. Łąkowa 1 
62-700 Turek 

tel. 63 289 24 06   

wg stawek operatora 
pon. pt. 

godz. 7.30- 15.30 

    www.pcpr.turek.pl  

 sekretariat@pcpr.turek.pl 

 

Mieszkańcy 

powiatu 

tureckiego 

2,  

 

 

 

 

 

Punkt Interwencji 
Kryzysowej działający 

przy PCPR w Turku 

tel. 63 289 24 06 wg 

stawek operatora 

 

 poradnictwo  

       specjalistyczne  

      w wymienionych 

  dniach udzielane jest 

  po wcześniejszym    

        uzgodnieniu 

 

Punkt Interwencji 

Kryzysowej 
poniedziałek - 

piątek 

 godz. 7.30 - 15.30 

Pedagog 
Poniedziałek- 

piątek  

godz. 7.30 - 15.30 
Prawnik 
Wtorek 

godz. 12.00 - 15.30  

         Czwartek  

  godz. 7.30 12.00 

3. 
Miejski Ośrodek 

Pomocy Społecznej 

w Turku 

Porady z zakresu: 

     -  pomocy społecznej, 

     -  pomocy osobom 

  niepełnosprawnym, 

     -  pomocy osobom 

uzależnionym i ich 

      rodzinom, dotkniętych 

       problemem przemocy, 

      - wolontariatu. 

ul, Konińska 4 
62-700 Turek 

tel. 63 280 36 62 

    tel. 63 289 19 86  

  wg stawek operatora 

pon. - pt. godz. 

7.15 – 15.15 
  www.mops.turek.pl 

 sekretariat@mops.turek.pl 
Mieszkańcy 

miasta Turek 

 

 

 

 

mailto:sekretariat@pcpr.turek.pl
http://www.mops.turek.pl/


4. 
        Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej 

w Turku 

Porady z zakresu 

pomocy społecznej, 

świadczeń 

rodzinnych, 

opiekuńczych 

 i wychowawczych. 

ul. Ogrodowa 4 
62-700 Turek 

tel. 63 279 40 62 

tel. 63 279 40 63  

 wg stawek operatora 

pon. – pt. 

    godz. 7.30-15.30 

 

www.gmina.turek.pl 

gops@gmina.turek.pl Mieszkańcy 

gminy Turek 

5. 
Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej 

w Malanowie 

ul. Turecka 16 
62-709 Malanów 

 

tel. 63 288 30 83  

teł, 63 288 20 27 

wg stawek operatora 

 

       pon. - pt. 

  godz. 7.30 - 15.30 

www.gops.malanow.pl 

Mieszkańcy 

gminy Malanów gops@malanow.pl 

6. 

Miejsko - Gminny 
Ośrodek Pomocy 

Społecznej 

w Tuliszkowie 

Plac Powstańców 
Styczniowych 

1863r. 5 
62-740 Tuliszków 

tel. 63 279 33 97 

 wg stawek operatora 
           pon. - pt.  

   godz. 7.30- 15.30 

www.tuliszkow.naszops.pl   

 
      mgops.tuliszkow.pl 

Mieszkańcy 
miasta i gminy 

Tuliszków 

        Gminny Ośrodek  

    Pomocy Społecznej  

    we Władysławowie 
ul. Rynek 43 

   62-710 Władysławów  

tel. 63 280 46 40 

 wg stawek operatora 

Poniedziałek 

 godz. 8.30 - 16.30 

wt. - pt. 
 godz. 7.00 - 15.00 

www.wladyslawow.pl 

gops@wladyslawow.pl 

Mieszkańcy 
gminy 

Władysławów 

8. 

Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej 

w Brudzewie ul. Turkowska 29 
62-720 Brudzew 

 

tel. 63 279 83 30  

    tel. 63 279 83 41  

 wg stawek operatora 

 

pon. - pt. 
godz. 7.30 - 15.30 

www.brudzew.pl 

gops@brudzew.pl 
Mieszkańcy 

gminy Brudzew 

9, 
Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej 

w Przykonie 

ul. Szkolna 3 
62-731 Przykona 

tel. 63 279 10 44  

 wg stawek operatora 
pon. – pt.  

 godz. 7.30 - 15.30 gops@przykona.pl Mieszkańcy 

gminy Przykona 

10. 
Miejsko - Gminny 
Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Dobrej 
ul. Wiatraki 13 
62-730 Dobra 

tel. 63 279 80 01 tel. 

63 279 80 02 
pon. - pt. 

godz. 7.30- 15.30 

  www.dobra.naszops.pl 

mgops@dobra24.pl 
Mieszkańcy 

miasta i gminy 

Dobra 

11. 

 

Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej 

w Kawęczynie Kawęczyn 48 
62-704 Kawęczyn tel. 63 288 59 45 

poniedziałek  

 godz. 7.30 - 16.30 

          wt.- czw. 

 godz. 7.30 - 15.30 

            piątek 

 godz. 7.30 - 14.30 

 

   

 

www.kaweczyn.naszops.pl 

 gops.gops.kaweczyn.pl 

 

Mieszkańcy 

gminy 

Kawęczyn 

                                                                 PSYCHOLOGICZNE, PEDAGOGICZNE 

12. 

Poradnia 
Psychologiczno 

Pedagogiczna 

w Turku 

 

Porady psychologiczne 

dzieciom i młodzieży, 

w tym pomoc 

logopedyczna, 

prowadzenie 

profilaktyki zaburzeń 

rozwojowych dziecka 

wspomaganie jego 

rozwoju i efektywność 

uczenia się, trening 

umiejętności 

społecznej, wczesne 

wspomaganie rozwoju 

dziecka, pomoc w 

wyborze kierunku 

kształcenia i zawodu, a 

także udzielanie 

rodzicom i 

nauczycielom pomocy 

psychologicznopedago

gicznej związanej z 

wychowywaniem, 

kształceniem dzieci i 

młodzieży. 

ul. Poduchowne 12 
62-700 Turek 

tel. 63 222 33 82  

wg stawek operatora 

Kadra pedagogiczna: 
poniedziałek  

 godz. 8.00 - 17.00 

      wt.- czw. 

 godz. 8.00 - 19.00 

        piątek 

 godz. 8.00 - 15.00 

 

 

 

 

sekretariat@ppp.turek.pl 

Dzieci, młodzież, 

rodzice i 

nauczyciele z 

powiatu 

tureckiego 

    www.ppp.turek.pl 

 

13. Poradnia Zdrowia 
Psychicznego PSYCHE 

Porady osobom    

z zaburzeniami 

psychicznymi 

ul. Łąkowa 5A 
62-700 Turek 

tel. 63 280 20 10  

   wg stawek operatora 
    pon. - pt.  

  godz. 7.00 - 21.00 

www.psychiatra.turek.net.pl 

psyche.turek@gmail.com 

 

 

 

Świadczenie 

medyczne w 

ramach NFZ 

osobom 

pełnoletnim 

posiadającym 

ubezpieczenie 

zdrowotne 

http://www.kaweczyn.naszops.pl/
mailto:psyche.turek@gmail.com


14. Koordynator ds. zdrowia 

psychicznego 
Poradnictwo 

psychologiczne  
- 723 558 002 

         wtorek  

      15.00-18.00 

        czwartek  

      8.00-11.00 

Koordynatords.zdrowiap

sych@gmail.com  
Mieszkańcy 

powiatu tureckiego  

    ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEŻNIEŃ 

15. 
Miejski Ośrodek 

Pomocy Społecznej 

w Turku Sprawy z zakresu 

profilaktyki 

alkoholowej i innych 

uzależnień 

ul. Konińska 4 
62-700 Turek 

tel. 63 280 36 62  

tel. 63 289 19 86  

   wg stawek operatora 

     pon. – czw. 

 godz. 7.15 20.00 
Piątek 

7.15 - 15.15 

www.mops.turek.pl 
sekretariat@mops.tu 

rek.pl 
Mieszkańcy 

miasta Turek 

16. 

Miejska Komisja 
Rozwiązywania 

Problemów 
Alkoholowych w Turku 

ul. Kaliska 59 
62-700 Turek 

   Tel. 63 289 61 45  

wg stawek operatora 

pon. – pt. 
 godz. 7.15 - 15.15 

Wydział Promocji 

Spraw Społecznych 

pok. 122, 124 

poczta@miastoturek.pl Mieszkańcy 

miasta Turek 

 

  17. 
Gminna Komisja 
Rozwiązywania 

problemów 
Alkoholowych w Turku 

Sprawy z zakresu 

profilaktyki 

alkoholowej               

i narkomanii 

ul. Ogrodowa 4 
62-700 Turek 

tel. 63 279 40 62 

   wg stawek operatora 

  tel. 63 279 40 61 

   wg stawek operatora 

pon. - pt. 
godz. 7.30 - 15.30 

Terapeuta 
środa  

     godz.14.00 -16.30 

gops@gmina.turek.pl Mieszkańcy 

gminy Turek 

 

18. 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 

Problemów 

Alkoholowych 

w Malanowie 

 

Punkt Konsultacyjny dla 
osób uzależnionych od 

alkoholu oraz ich rodzin. 
Poradnictwo, wsparcie i 
motywacja do podjęcia 
leczenia odwykowego, 

wytrwania w trzeźwości 
oraz pomoc osobom 

dotkniętym przemocą 
oraz sprawcą przemocy 

 

 

 

 

 

ul. Turecka 16 
62-709 Malanów 

tel. 63 289 20 27 wg 

stawek operatora 

Środa  

godz. 16.30-18.00 www.gops.malanow .pl 
Mieszkańcy 

gminy Malanów 

tel. 63 288 30 83 

tel. 782 886 879 

wg stawek operatora 

Psycholog 
         Środa  

godz. 16.00 - 18.30 

www.gops.malanow.pl 
Mieszkańcy 

gminy Malanów  

19. 

 

 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 

Problemów 

Alkoholowych 

w Tuliszkowie 

Pomoc w  zakresie 

rozwiązywania 

problemów 
alkoholowych 

i innych uzależnień 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Plac Powstańców 
Styczniowych 

1863r. 1 
62-740 Tuliszków 

tel. 63 279 17 61 wg 

stawek operatora 

 

 Poniedziałek 

 godz. 7.30 – 15.30 

         wtorek 

godz. 7.30 – 17.00 

         śr. – czw.  

godz. 7.30 – 15.30 

             piątek  

godz. 7.30 – 14.00 

 

 

 

 

 

sekretariat@tuliszków.

pl  
 

Mieszkańcy 
miasta i gminy 

Tuliszków 

20. 

 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 

Problemów 
Alkoholowych we 

Władysławowie 

ul. Rynek 43 
62-710 Władysławów 

tel. 603 949 316 tel. 

603 108 146 wg stawek 

operatora 

 

Pon. - pt.  

godz. 7.00-15.00 
www.wladyslawow.pl 

Mieszkańcy 

Władysławów 

21.  

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 

Problemów 
Alkoholowych 

w Brudzewie 

ul. Turkowska 29 
62-720 Brudzew 

tel. 63 279 83 47 wg 

stawek operatora 
pon. - pt. 

 godz. 7.30 - 15.30 ug@brudzew.pl Mieszkańcy 

gminy Brudzew 

22.  

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 

Problemów 

Alkoholowych 

w Przykonie 

ul. Szkolna 7 
62-731 Przykona 

tel. 63 279 10 10 wg 

stawek operatora 
pon. - pt. godz. 

7.30 - 15.30 przykona@przvkona.pl Mieszkańcy 

gminy Przykona 

23. 

 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 

Problemów 
Alkoholowych w Dobrej 

ul. Pl. Wojska                                    

Polskiego 10                                                                                                                                                           
62-730 Dobra 

tel. 63 279 99 24 wg 

stawek operatora 

pon. 
   godz. 7.30 - 16.30 
          wt. -czw. 

godz. 7.30 - 15.30 

piątek 

7.30-14.30 

     usc@dobra24.pl Mieszkańcy 

gminy Dobra 

24. 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 

Problemów 
Alkoholowych 

w Kawęczynie 

Kawęczyn 48 
62-704 Kawęczyn 

tel. 63 288 59 43 wg 

stawek operatora 

               pon. 
   godz. 7.30 - 16.30 
          wt. -czw. 

godz. 7.30 - 15.30 

piątek 

7.30-14.30 

 

 

 

k.macczak@gops.kaweczy

n.pl 

Mieszkańcy 
gminy 

Kawęczyn 

mailto:sekretariat@tuliszków.pl
mailto:sekretariat@tuliszków.pl


 

PRZECIWDZIAŁANIE PRZEMOCY DOMOWEJ 

25. 

     Ogólnopolskie 
Pogotowie dla Ofiar 

Przemocy w Rodzinie 
„Niebieska linia” 

 

- wsparcie 
- pomoc psychologiczna 
- informacja o 

najbliższym miejscu 

pomocy w problemach 

przemocy domowej 

 

 

 

Al. Jerozolimskie 155 
02-326 Warszawa 

    800 120 002 
bezpłatna infolinia, 

telefonicznie  

infolinia czynna 

całą      dobę 

 

niebieskalinia@niebies
kalinia.info 

Dla osób 

doświadczających 

przemocy 

domowej 

 

26. 

Zespół 

Interdyscyplinarny ds. 

przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie 

Poradnictwo w zakresie 
przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie, 
ochrony ofiar 

przemocy w rodzinie 
oraz inicjowanie i 

wspieranie działań 
profilaktyczno-
edukacyjnych. 

ul. Konińska 4 
62-700 Turek 

tel. 63 280 36 68 wg 

stawek operatora 

     pon. - czw. 

godz. 7.30 -20.00 

        piątek  

godz. 7.30 -15.15 

 

www.mops.turek.pl/ 
  sekretariat@mops. 

turek.pl 
Mieszkańcy 

miasta i gminy 
Turek 

27. 

Zespół 

Interdyscyplinarny ds. 

przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie 

ul. Turecka 16 
62-709 Malanów 

tel. 63 289 20 27 wg 

stawek operatora 

 

pon. – pt. 

godz. 7.30 -15.30 

 

www.gops.malanow.pl 

gops@malanow.pl Mieszkańcy 

gminy Malanów 

28. 

Zespół 

Interdyscyplinarny ds. 

przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie 

 

 

 

Plac Powstańców 
Styczniowych 

1863r. 1 
62-740 Tuliszków 

tel. 536 353 500 

wg stawek         

operatora 

Poniedziałek 

 godz. 7.30 – 15.30 

         wtorek 

 godz. 7.30 – 17.00 

         śr. – czw.  

 godz. 7.30 – 15.30 

             piątek  

 godz. 7.30 – 14.00 

 

 

www.tuliszkow.naszops

.pl 
   mgopstuliszkow@wp.pl 

 
 

Mieszkańcy 
miasta i gminy 

Tuliszków 

29. 

Zespół 

Interdyscyplinarny ds. 

przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie 

ul, Rynek 43 
62-710 

Władysławów 

tel. 63 280 46 40 tel. 63 

280 46 41 wg stawek 

operatora 

Poniedziałek 

 godz. 8.30 – 16.30 

      wt. – pt.  

 godz. 7.00 – 15.00 

 

www.wladyslawow.pl 

gops@wladyslawow.pl 

Mieszkańcy 

gminy 
Władysławów 

30. 

Zespół     

Interdyscyplinarny ds. 

przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie 

ul. Turkowska 29 

 62-720 Brudzew 

tel. 63 279 83 32 tel. 63 

279 83 40 

     wg stawek  

     operatora 

Pon. – pt. 

 godz. 7.00 – 15.00 

 

 

www.brudzew.pl 

gops@brudzew.pl 
Mieszkańcy 

gminy Brudzew 

31. 

Zespół 

Interdyscyplinarny 

ds. rozwiązywania 

problemów 

przemocy w rodzinie 

ul. Wiatraki 13 
62-730 Dobra 

tel. 63 279 80 01 wg 

stawek operatora 

Pon. – pt. 

 godz. 7.30 – 15.30 

 

                         

www.dobra.naszops.pl 

 mgops@dobra24.pl 

Mieszkańcy 

miasta i gminy 

Dobra 

32. 

Zespół 

Interdyscyplinarny ds. 

rozwiązywania 

problemów przemocy 

w rodzinie 

Kawęczyn 48 
62-704 Kawęczyn 

tel. 63 288 59 44 wg 

stawek operatora 

pon. 
   godz. 7.30 - 16.30 
          wt. -czw. 

godz. 7.30 - 15.30 

piątek 

7.30-14.30 

   

www.kaweczvn.naszops.pl 

      

gops@gops.kaweczyn.pl 

Mieszkańcy 
gminy 

Kawęczyn 

 

  INTERWENCJA KRYZYSOWA 
  

33, Centralne Zarządzanie 

Kryzysowe 
Monitorowanie 

bezpieczeństwa 

Rządowe Centrum 
Bezpieczeństwa 
Ujazdowskie 5 

00-583 Warszawa 

Całodobowy dyżur: 
(22) 361 69 00 

(22)785700 177  

 

24 godziny na dobę 

przez 7 dni w tygodniu 

http:/rcb.gov.pl/          
zarzadzanie-kryzysowe/ 

poczta@rcb.gov.pl 

dyzurny@rcb.gov.pl 

 

świadek 

zagrożenia 

kryzysowego. 

Osoba 

poszukująca 

informacji na 

temat zarządzania 

kryzysowego 

  
DLA OSÓB BEZROBOTNYCH 

  

34. Powiatowy Urząd 

Pracy w Turku 

Pomoc dla osób 

bezrobotnych i 

pracodawców 
ul. Komunalna 6 

62-700 Turek 
tel. 63 280 23 40  

wg stawek operatora 
pon.- pt. 

godz. 7.30-  15.30 

    http://turek.praca. gov.pl 

biuro@pup.turek.pl 
osoby 

poszukujące 

zatrudnienia i 

pracodawcy 

35. Wojewódzki Urząd 

Pracy w Poznaniu 

Pomoc dla osób 

bezrobotnych i 

pracodawców oraz 

promocja zatrudnienia 

i rozwoju rynku pracy 

w regionie 

ul. Szyperska 14 
61-754 Poznań 

tel. 61 846 38 19 

wg stawek operatora 
pon. - pt. 

godz. 7.30 - 15.30 

 

 

http://wuppoznan.praca.go

v.pl/ 

wup@wup.poznan.pl 

 

Mieszkańcy 

województwa 

Wielkopolskiego 

http://www.kaweczvn.naszops.pl/
mailto:poczta@rcb.gov.pl
mailto:dyzurny@rcb.gov.pl


36. 
Infolinia Urzędów 

Pracy - Zielona 
Infolinia 

Pod tym numerem 

udzielane są 

informacje o usługach 

urzędów pracy 

 ul. Trawista 20b 
15-472 Białystok 

 

19 524 (z Polski) 
+48 22 19524 
(z zagranicy) 

Koszt zgodnie z 

taryfą operatora 

pon. - pt. godz. 8.00 

- 18.00 

 

www.zielonalinia. 
gov.pl 

kontakt@zielonalinja.gov.

pl 

 

 

Mogą 

korzystać: 
- zarejestrowani 

- osoby 

poszukujący pracy 
- pracodawcy 

-  

              

                DLA OSÓB POKRZYWDZONYCH PRZESTĘPSTWEM 

  

38. 
Wsparcie udzielane 

przez Fundusz 

Sprawiedliwości 

 

Dotyczy świadczenia 

pomocy na rzecz 

osób 

pokrzywdzonych 

przestępstwem, 

świadków i osób im 

najbliższych, w 

szczególności w    

przepadkach 

znęcania się 

fizycznego i 

psychicznego, 

pomocy domowej, 

oszustw, włamań, 

kradzieży, wypadków 

drogowych, pobić, 

gróźb, uchylania się 

od alimentów, a 

także w sytuacjach 

pokrzywdzenia 

innymi rodzajami 

przestępstw. 

Wsparcie udzielane 

jest podczas spotkań 

bezpośrednich, 

istnieje również 

możliwość 

otrzymania pomocy 

za pośrednictwem 

środków komunikacji 

na odległość. W 

szczególnie 

uzasadnionych 

przypadkach, pomoc 

może zostać 

udzielona w miejscu 

przebywania 

pokrzywdzonego 

przestępstwem.  

 

 

 

 

 

 

 

Wykaz miejsc 

świadczenia pomocy, 

wraz z danymi 

adresowymi , 

numery telefonów 

całodobowych 

znajduje się na 

stronie 

https://www.fundusz

sprawiedliwosci.gov.

pl/plznajdz-osrodek-

pomocy/ Linia Pomocy 

Pokrzywdzonym pod 

numerem  

+48 222309900 

Wykaz miejsc świadczenia 

pomocy, wraz z danymi 

adresowymi , numery 

telefonów całodobowych 

znajduje się na stronie 

https://www.funduszspra

wiedliwosci.gov.pl/plznaj

dz-osrodek-pomocy/ 

 

 

info@numersos.pl 

Każda osoba 

uznana za 

osobę 

pokrzywdzoną 

Przestępstwe

m świadek i 

osoby im 

najbliższe, 

którym nie 

udzielono 

pomocy w tym 

samym 

zakresie z 

innych źródeł. 

   

PRAWO KONSUMENCKIE 

  

39. Powiatowy Rzecznik 

Konsumentów Pomoc konsumencka 

 

Starostwo 

Powiatowe w Turku 

ul. Kaliska 59 
62-700 Turek 

 

 

tel. 63 222 32 20 

 

Wt., czw., pt. 

7.30-14.30 

Środa 

7.30-15.30 

 

 
www,bip.powiat .turek.pl 
tomasz.walczak@turek.st

arostwo.gov.pl 
Mieszkańcy 

powiatu 

tureckiego 

40, 

       Urząd Ochrony 
     Konkurencji 

i                             

Konsumentów 

Ochrona praw 

konsumenckie 

 
 
 

PI. Powstańców 
Warszawy 1 

00-950 Warszawa 

Delegatura w 

Poznaniu Zielona 8 

61-851 Poznań 

  

 

 

 

 

801 440 220 
22 290 89 16  

 

            
       61 852 15 17 

       61 852 77 50 

pon. - pt.  

godz. 8.00 - 18.00 

 

 

 

     www.uokik. gov.pl 

porady@dlakonsumento

w.pl 

poznan@uokik.gov.pl 

Mieszkańcy 

województwa 

Wielkopolskiego  

mailto:kontakt@zielonalinja.gov.pl
mailto:kontakt@zielonalinja.gov.pl
https://www.funduszsprawiedliwosci.gov.pl/plznajdz-osrodek-pomocy/
https://www.funduszsprawiedliwosci.gov.pl/plznajdz-osrodek-pomocy/
https://www.funduszsprawiedliwosci.gov.pl/plznajdz-osrodek-pomocy/
mailto:porady@dlakonsumentow.pl
mailto:porady@dlakonsumentow.pl
mailto:poznan@uokik.gov.pl


                                                  PRAWA PACJENTA   

41. 

Narodowy Fundusz 
Zdrowia 

Oddział w Poznaniu 

Ochrona praw pacjenta 

 

Wielkopolski Oddział 
Wojewódzki NFZ w 

Poznaniu 

delegatury: 

Grunwaldzka 158 

Piekary 14/15 

60-309 Poznań  

tel. 61850 60 00 
 

Pon. – pt. 

godz. 8.00 - 16.00 

delegatury: 

poniedziałek 

godz. 8.00 - 18.00 

wt. – pt. 

godz. 8.00 - 16.00 

 

 

 

 

 

http:www.nfz-poznan.pl 
kancelaria@nfzpoznan.pl 

 

 

 

 

Prawa pacjenta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

42. Rzecznik Praw 

Pacjenta Ochrona praw pacjenta 
      Biuro RPP  

ul. Młynarska 46 
01-171 Warszawa 

800 190 590 
Bezpłatna 

infolinia 

Zapisy na poradę 
osobistą: 

rezerwacja@rpp.gov.pl 

              

 

            pon.- pt. 

godz. 8.00 - 18.00 
https://www.bpp.gov.pl 
kancelaria@rpp.gov.pl 

Z porad może 

korzystać każdy 

kto ma 

poczucie 

łamania praw 

pacjenta 
lub (22) 532 82 43 

43. 

 

 

     Narodowy Fundusz  

     Zdrowia- Centrala 

 

 

 

 

 

Uprawnienia 
ubezpieczenia 
zdrowotnego: 

- prawa pacjenta 
-leczenie w kraju i poza 

granicami 
-kolejki do świadczeń 

Narodowy 
Fundusz Zdrowia 

Rakowiecka 26/30 

02-528 Warszawa 

 

 

 

800 190 590 

 
pon.- pt. 

godz. 8.00 - 16.00 

http://www.nfz.gov.pl 

kancelariaElektroniczna

@nfz.gov.pl 

 

Każda osoba 

objęta 

ubezpieczeniem 

lub 

zainteresowana 

ubezpieczeniem 

zdrowotnym 

44. 

Narodowy Fundusz 

Zdrowia. Wielkopolski 

Oddział Wojewódzki w 

Poznaniu. Delegatura 

ZPO,EKUZ, 

 formularze unijne z serii 
E 100, E 112, S2, 

ubezpieczenie 
dobrowolne, 

weryfikacja statusu 
ubezpieczenia 
zdrowotnego,  

wnioski o zwrot kosztów 
leczenia poniesione 
poza granicami kraju  

Ul. Szpitalna 43 

62-500 Konin 

 

 

 

63 222 35 40 

63 222 35 49 

63 222 35 54 
Pon. -pt.  

8.00-16.00 
konin@nfz-poznan.pl 

Każda osoba 

objęta 

ubezpieczeniem 

lub 

zainteresowana 

ubezpieczeniem 

zdrowotnym 

 

45. Rzecznik Praw Osób 

Niepełnosprawnych 
Ochrona praw osób 

niepełnosprawnych 

Siedziba 

ul. Żurawia 4 A, 
OO- 503 Warszawa 

(22) 461 60 00 
Korespondencja 

Nowogrodzka 1/3/5 
00-513 Warszawa 

538 117 590 
pon. – pt. 

        godz. 8.015- 16.00 

http:/www.niepeln 
osprawni.gov.pl 

sekretariat.bon@mrpips.gov.

pl 

Z porad mogą 

korzystać osoby 

niepełnosprawne, 

ich rodziny oraz 

organizacje 

działające na rzecz 

osób 
niepełnosprawnych 

46. 
Rzecznik Praw 

Dziecka - dziecięcy 

telefon zaufania 
Ochrona praw dziecka 

Biuro RPD 
      ul. Chocimska 6 

00-791 Warszawa 
tel.: (22) 583 66 00 
fax.: (22) 583 66 96             

pon. - pt. 
godz. 08.15 - 16.15 

800 121 212 
Bezpłatna 

infolinia 

pon.-  pt. 
godz. 08.15-20.00 

(dzwoniąc po godzinach 

i w dni wolne można 

opisać problem i 

zostawić kontakt do 

siebie, a doradcy 

oddzwonią) 

https://brpd.gov.pl 
rpd@brpd.gov.pl 

Sprawy 
przemocy, 
relacji 
rówieśniczych, 
szkolnych i 

rodzinnych. 
Może dzwonić 

każdy, kto 

doświadcza 

problemu lub jest 

świadkiem. 

                                                             PRAWO UBEZPIECZEŃ SPOŁECZNYCH  
47. Punkt 

Informacyjny  

Zakład 

Ubezpieczeń 

Społecznych 

 (oddział, biuro 

terenowe, 

inspektorat) w 

Turku 

 

 

Zakres informacji: 

pomoc techniczna, 

składki, emerytury i 

renty 

 

 

 

 

ul. Armii Krajowej 18 

62-700 Turek 

 

 

22 560 16 00 

Koszt połączenia 

zgodny z taryfą 

operatora 

 

poniedziałek 
godz. 08.15-20.00 

wt. – pt.  
        godz. 8.00-15.00 

 

 

http://www.zus.pl/o 

zus/kontakt/oddziały-

inspektoraty-biura-

terenowe/ 

 

Adresaci porad: 

- ubezpieczeni  

- płatnicy 

https://www.bpp.gov.pl/
https://www.google.com/search?q=Rzecznik+Praw+Os%C3%B3b+Niepe%C5%82nosprawnych++Siedziba+ul.+%C5%BBurawia+4+A%2C+OO-+503+Warszawa+%2822%29+461+60+00+Korespondencja+Nowogrodzka+1%2F3%2F5+00-513+Warszawa&sca_esv=cf5eaf912be32461&biw=1528&bih=708&aic=0&ei=yEyAabaXFYSrxc8Pr4_dmAg&ved=0ahUKEwi2m_Ccn7qSAxWEVfEDHa9HF4MQ4dUDCBE&uact=5&oq=Rzecznik+Praw+Os%C3%B3b+Niepe%C5%82nosprawnych++Siedziba+ul.+%C5%BBurawia+4+A%2C+OO-+503+Warszawa+%2822%29+461+60+00+Korespondencja+Nowogrodzka+1%2F3%2F5+00-513+Warszawa&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAikwFSemVjem5payBQcmF3IE9zw7NiIE5pZXBlxYJub3NwcmF3bnljaCAgU2llZHppYmEgdWwuIMW7dXJhd2lhIDQgQSwgT08tIDUwMyBXYXJzemF3YSAoMjIpIDQ2MSA2MCAwMCBLb3Jlc3BvbmRlbmNqYSBOb3dvZ3JvZHprYSAxLzMvNSAwMC01MTMgV2Fyc3phd2FIAFAAWABwAHgBkAEAmAEAoAEAqgEAuAEDyAEA-AEBmAIAoAIAmAMAkgcAoAcAsgcAuAcAwgcAyAcAgAgA&sclient=gws-wiz-serp
http://www.zus.pl/o


 

 

 

 

48. 

 

Centrum Obsługi 

Telefonicznej 

Zakładu 

ubezpieczeń 

Społecznych 

 

 

 

Zakres informacji: 

pomoc techniczna, 

składki, renty, 

emerytury 

Klienci mogą 

skorzystać z pomocy 

pracowników w 

centrum Obsługi 

Telefonicznej lub 

podczas wizyty 

osobistej w 

placówce jak wyżej. 

Nr centrali 

(22) 667 10 00 

 

 

(22) 560 16 00 

Koszt połączenia 

zgodnie z taryfą 

operatora 

 

 

 

wt. – pt.  

      godz. 7.00-18.00 

 

 

 

http://www.zus.pl/o 

zus/kontakt/centrum-

obsługi-telefonicznej-

cot-cot@zus.pl 

  

 

Adresaci: 

-ubezpieczeni 

- płatnicy 

- lekarze 

                                                                    

                                                                                     PRAWO PRACY 
 

49. Okręgowa 

Inspekcja 

Pracy w 

Poznaniu 

oddział w 

Koninie 

 

Porady prawne i 

techniczne z zakresu 

prawa pracy 

 

ul. Bankowa 14 

62-500 konin 

  

616 284 100 

wg stawek 

operatora 

 

pon. – pt. 
godz. 8.30 – 15.00 

 

konin@poznan.pip.gov.pl 

 

adresaci porad:  

prawnicy 

50.  Centrum 

Poradnictwa 

Państwowej 

Inspekcji Pracy 

(PIP) 

 Porady z zakresu prawa 

pracy  

Główny Inspektorat 

Pracy  

ul. Barska 28/30  

02-315 Warszawa 

  

 Tel. 22 391 82 15 

 Fax. 22 391 82 14 

 

Pn. – pt. 

8.00-16.00 

Porady są 

udzielane 

Pn. – pt. 

9.00-15.00 

 

 

www.bip.pip.gov.pl 

kancelaria@gip.pip.gov.pl 

  

Osoby, które 

chcą uzyskać 

porady prawnej 

w zakresie 

prawa pracy 

 

 

                                                                                   PRAWO PODATKOWE 
 

 

 

51. 

 

 

Urząd 

Skarbowy w 

Turku 

 

 

Informacje 

podatkowe dot. 

PIT,CIT, VAT, podatki 

lokalne, akcyza etc.  

 

 

Ul. Konińska 1 

62-700 Turek 

22 330 03 30 
– z telefonów 
komórkowych 
801 055 055 

– z telefonów 
stacjonarnych 

+48 22 330 03 30 

– z telefonów z 
zagranicy 

 

 

Poniedziałek 

8.00-18.00 

Wt.- pt.  

8.00-15.00 

 

us.turek@mf.gov.pl 

 

https://www.wielkopolskie

.kas.gov.pl/ 

 

Z porad może 

skorzystać 

każdy 

poradnik 

 

 

52. 

 

Krajowa 

Informacja 

Skarbowa  

 

Informacje 

podatkowe dot. 

PIT,CIT,VAT, podatki 

lokalne, akcyza etc.  

 

 

Ul. Teodora Sixta 17 

43-300 Bielsko- Biała  

Z tel. stacjonarnych 

801 055 055 

Z tel. kom 

(22) 330 03 30 

z zagranicy 

+48 (22) 33 00 330 

 

Pn. – pt.  

8.00-18.00 

 

www.kis.gov.pl 

https://poradnikprzedsiebi

orcy.pl/-kip-czyli-krajowa-

informacja-podatkowa 

 

Z porad może 

skorzystać 

każdy 

podatnik 

 

                              PORADNICTWO DLA OSÓB BĘDĄCYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO  
 

53. Rzecznik 

finansowy 

 Prawa 

ubezpieczonych 

Biuro Rzecznika 

Finansowego 
Ul. Nowogrodzka47a 

00-695 Warszawa 

 

Recepcja 

22 333 73 26 

22 333 73 27 

Pn.-pt. 

Godz. 8.00-16.00 

Porady 

 e-mail: porady@rf.gov.pl 

https;//rf.gov.pl/kontaktbiuro@ 

rf.gov.pl 

Osoby 

ubezpieczone 

i w sporze 

dotyczącym 

ubezpieczeń  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.zus.pl/o
http://www.bip.pip.gov.pl/
mailto:us.turek@mf.gov.pl
https://www.wielkopolskie/
https://www.wielkopolskie/
http://www.kis.gov.pl/
mailto:porady@rf.gov.pl


CZĘŚĆ II: lista wg art. 8a ust 1 pkt 2: 
 

                                  NIEODPŁATNA POMOC PRAWNA I NIEODPŁATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE 
 

REJESTRACJA WIZYT 

 udzielanie nieodpłatnej pomocy prawnej i nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego na terenie Powiatu Tureckiego odbywa 

się według kolejności zgłoszeń, po umówieniu terminu wizyty telefonicznej pod nr tel. 63 222 33 03  

poprzez pocztę elektroniczną: npp@turek.starostwo.gov.pl  

lub za pomocą systemu teleinformatycznego Ministerstwa Sprawiedliwości pod adresem https://zapisy-np.ms.gov.pl/ 

                                                               strony www.powiat.turek.pl, www.bip.powiat.turek.pl – nieopłatna pomoc prawna 

PROWADZĄCY ADRESY DYŻURÓW DNI I GODZINY 
 

PUNKT 1 

 

NIEODPŁATNA 

POMOC PRAWNA 

 

 

Radcowie prawni/ 

adwokaci 

 

 

Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna w Turku 

Ul. Poduchowne 12 

62-700 Turek 

 

 

Urząd Gminy w Turku 

Ul. Ogrodowa 4 

62-700 Turek 

 

 

 

Poniedziałek     8.00-12.00 

Wtorek              8.00-12.00 

Środa                 8.00-12.00 

Czwartek           8.00-12.00 

 

 

Piątek                 8.00-12.00 

 

PUNKT 2 

 

NIEODPŁATNA 

POMOC PRAWNA 

 

 

 
Stowarzyszenie 

Inicjatyw Społecznych 

,,Wsparcie Informacje, 

Rozwój” 

Ul. Stefana Batorego 8 

56-200 Góra 

                              

Urząd Gminy w Malanowie 

Ul. Turecka 16 

62-709 Malanów 

 

 

Urząd Miejski w Dobrej 

Pl. Wojska Polskiego 10 

62-730 Dobra 

 

 

Urząd Gminy w Kawęczynie 

Kawęczyn 48 

62-704 Kawęczyn 

 

 

 

Poniedziałek     11.00-15.00 

 

 

 

Wtorek                8.00-12.00 

Środa                   8.00-12.00 

Czwartek           11.00-15.00 

 

 

 

Piątek                 10.00-14.00 

 

PUNKT 3 

 

NIEODPŁATNE 

PORADNICTWO 

OBYWATELSKIE 

 

 
 

Stowarzyszenie 

Inicjatyw Społecznych 

,,Wsparcie Informacje, 

Rozwój” 

Ul. Stefana Batorego 8 

56-200 Góra 

 

Urząd Gminy w Przykonie 

Ul. Szkolna 7 

62-731 Przykona 

 

 

Urząd Gminy w Brudzewie 

Ul. Turkowska 29 

62-720 Brudzew 

 

 

Urząd Gminy i Miasta w Tuliszkowie 

Pl. Powstańców Styczniowych 1863r. 1 

62-740 Tuliszków 

 

 

 

Poniedziałek       8.00-12.00 

 

 

 

 

Wtorek                8.00-12.00 

 

 

 

Środa                   8.00-12.00 

Czwartek             8.00-12.00 

Piątek                   8.00-12.00 

 

(punkty są czynne od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) 
 

      STAROSTA 

  /-/  Jan Smak    

mailto:npp@turek.starostwo.gov.pl
https://zapisy-np.ms.gov.pl/
http://www.powiat.turek.pl/
http://www.bip.powiat.turek.pl/

